O que é 0o MOVE

O cartdo MOVE ¢é um cartéo de bilhetagem eletronica aceito em toda
a cidade de Araraquara pelas duas empresas que operam nas linhas
URBANAS das cidades de: Matéo, Ibaté, Taquaritinga, Americo
Brasiliense e em TODAS as linhas Suburbanas operadas pela Viacao
Paraty.

MOVE com agilidade

Sem a operacdo de troco e de conferéncias demoradas, a
movimentacao dentro do 6nibus torna-se mais agil e reflete no tempo
de parada e percurso, levando vocé mais rapido onde precisa chegar.

MOVE com seguranca
Sem necessidade de usar dinheiro, vocé corre menos riscos. Em caso de
roubo ou extravio os créditos do seu cartdo podem ser recuperados.

Armazenamento de dados e creditos

No caso do cartdo Comum o usuario faz o cartdo GRATUITAMENTE
em nossa loja ou em algum ponto de recarga Move. N&o é necessario
fazer carga minima de passagem. O saldo do cartdo pode ser conferido
no validador localizado dentro dos 6nibus ou na Central de
Atendimento Move localizada no centro da cidade.

Onde o cartao Move é aceito

O cartdo é aceito pelas duas empresas de transporte publico da cidade;
Paraty e CTA (Companhia de Troilebus Araraquara) em TODAS as
linhas.

Também pode ser utilizado nas linhas suburbanas de Américo
Brasiliense, Guariba, Ibaté, Matdo, Sdo Carlos, Santa Lucia, Rincéo, e
Rio Claro.



Cuidados

Se bem cuidado, 0 Move tém durabilidade média de cinco anos. Para
Iss0: ndo danifique, ndo plastifique, ndo dobre, ndo perfure ou use clips
em seu cartdo. Proteja-o também dos raios solares e da umidade.
Lembrando que uma ma utilizacdo, que acarrete na perda do cartdo, sera
cobrado R$ 10,00 dez reais, como taxa de segunda via.

23 via MOVE

Em caso de perda, roubo ou extravio do
cartdo MOVE COMUM ou MOVE
ESCOLAR o usuéario deve comparecer a
Central de Atendimento para solicitar o
bloqueio feito imediatamente. Um novo
cartdo serd emitido e entregue no mesmo
momento ou em até 3* dias Uteis.

Para a emissdo da 22 via é cobrada uma
taxa de 10 reais*.

A apresentacdo de Boletim de Ocorréncia é necessaria em caso de
roubo

*Valores e prazos podem ser alterados sem aviso prévio.



O cartdo Move Comum &
aceito pela Paraty e CTA e
acompanha vocé em todas as
linhas da cidade. Com ele
vocé tambem pode fazer
integracao no periodo de 1
hora. O Move Comum é
gratuito e o unico cartdo que
traz beneficios como
promocades e sorteio de
prémios.

Compareca a nossa Central de Atendimento Move munido de CPF e
carteira de identidade. Nao é necessario carga minima, seu cartdo pode
ser entregue na hora ou em ateé 3 dias Uteis.

Compareca a nossa Central de Atendimento munido de RG para
bloqueio do cartdo e o fornecimento de um novo. A segunda via sera
cobrada.

MOVE Multiplo

O cartdo Move Multiplo
oferece toda a flexibilidade
que voceé precisa. Escolha o
cartdo de acordo com 0
numero de passagens que
deseja: 2, 5, 10, 15, 25 ou 50
passagens. Ele € aceito pela
Paraty e CTA e acompanha
vocé em todas as linhas da
cidade. VVocé ainda podera
fazer integracdo no periodo
de 1 hora, com excec¢éo da
ultima passagem do Move
Multiplo 2.




Como adquirir o MOVE Multiplo

A aquisicdo é gratuita e feita na Central de Atendimento Move ou
através de nossas promotoras de vendas. O cartdo Move Multiplo é
recolhido pelo validor que se encontra dentro do dnibus apos o0 uso da
ultima passagem.

Em caso de perda do cartao:
N&o ha reembolso ou bloqueio do cartéo.

MOVE Escolar

E o cartdo do Estudante de
Araraquara. Com o cartdo
Move Escolar o estudante
obtém o beneficio de andar de
Onibus com a reducéo de tarifa
de 50%.

Cadastramento

O estudante deve apresentar na
Central de Atendimento Move
0s documentos solicitados e
pagar a taxa de R$ 5,00 para
sua emissdo do cartdo Move

Escolar. Os documentos séo:

- declaracdo da escola vélida até 30 dias apds a data de emisséo;

- comprovante de endereco em nome proprio, dos pais ou de
representante legal (acompanhado de termo de guarda e /ou tutela), ou
contrato de locacdo com assinaturas reconhecidas em cartério (0s
demais comprovantes aceitos sdo agua, luz, telefone, extrato bancéario
do més vigente);

- RG,

- RA (RG escolar)

- certidao de nascimento.

O estudante de escolas profissionalizantes ou cursos extracurriculares
deve estar matriculado na institui¢cdo de ensino vinculada ao ensino
regular (fundamental, médio, graduacéo, técnico em nivel de 2° grau,
reconhecido pelo MEC e vinculado a DRE.)



Apds o cadastramento o cartdo Move Escolar seré entregue no periodo
de até 5 dias Uteis e deve ser retirado na Central de Atendimento
Move.

Recadastramento

O recadastramento é feito gratuitamente (com a apresentacao do
Cartdo Move Escolar antigo) no inicio de todo ano letivo para 0s
alunos que ja possui o beneficio de estudante. E necessaria a
apresentacdo da mesma documentacao a cada recadastramento.

Regras de utilizacao

O estudante pode ter apenas 1 cartdo vinculado ao seu RG e
cadastrado em seu nome. O cartdo Move Escolar sera usado pelo
aluno no periodo letivo, nos horarios e dias declarados pelo estudante
no sistema de cadastro/recadastro e as recargas devem ser feitas na
Central de Atendimento Move.

O cartéo tera validade definida conforme o curso e o aluno tera direito
aos passes recarregados por até 30 dias apds o término de seu curso.
Apos esse prazo, o cartdo ficara bloqueado até que o aluno retorne a
escola. Ao retornar o aluno fara o recadastramento e o cartdo sera
desblogueado em até 72 horas.

Caso haja uso acima de 10% do total de creditos fora do horario
definido, o cartdo serd blogueado. O ndo cumprimento das regras
implicara em multa e suspenséao do cartdo em dias, conforme
relacionado abaixo:

-1° infracdo: multa de R$ 15,00 e 10 dias de suspenséo

-2% infracdo ou reincidéncia: multa de R$ 15,00 e 3 meses de
suspensao

-3% infracéo: suspenséo definitiva durante o ano letivo

BLOQUEIO POR TEMPO:60 minutos para reutilizacdo

VALOR PARA OBTENCAO DA 12 VIA:R$ 5,00. Para a emissdo de 22
via, por mau uso ou perda, o valor sera de R$ 10,00.

QUANTIDADE DE RECARGAS POR MES: 6

QUANTIDADE DE UTILIZACAO DIARIA:até 6 passagens.

Quando solicitado, o aluno devera apresentar seu cartdo e documentos com
fotos aos motoristas, cobradores e fiscais.



