
 

O que é o MOVE 
O cartão MOVE é um cartão de bilhetagem eletrônica aceito em toda 

a cidade de Araraquara pelas duas empresas que operam nas  linhas 

URBANAS das cidades de: Matão, Ibaté, Taquaritinga, Americo 

Brasiliense e em TODAS as linhas Suburbanas operadas pela Viação 

Paraty. 
 

MOVE com agilidade 
Sem a operação de troco e de conferências demoradas, a 

movimentação dentro do ônibus torna-se mais ágil e reflete no tempo 

de parada e percurso, levando você mais rápido onde precisa chegar.  

 
 

MOVE com segurança 
Sem necessidade de usar dinheiro, você corre menos riscos. Em caso de 

roubo ou extravio os créditos do seu cartão podem ser recuperados. 

Armazenamento de dados e créditos 
No caso do cartão Comum o usuário faz o cartão GRATUITAMENTE 

em nossa loja ou em algum ponto de recarga Move. Não é necessário 

fazer carga mínima de passagem. O saldo do cartão pode ser conferido 

no validador localizado dentro dos ônibus ou na Central de 

Atendimento Move localizada no centro da cidade. 
 

Onde o cartão Move é aceito 
O cartão é aceito pelas duas empresas de transporte público da cidade; 

Paraty e CTA (Companhia de Troilebus Araraquara) em TODAS as 

linhas. 

Também pode ser utilizado nas linhas suburbanas de Américo 

Brasiliense, Guariba, Ibaté, Matão, São Carlos, Santa Lúcia, Rincão, e 

Rio Claro. 



 

Cuidados 
Se bem cuidado, o Move têm durabilidade média de cinco anos. Para 

isso: não danifique, não plastifique, não dobre, não perfure ou use clips 

em seu cartão. Proteja-o também dos raios solares e da umidade. 

Lembrando que uma má utilização, que acarrete na perda do cartão, será 

cobrado R$ 10,00 dez reais, como taxa de segunda via. 

 

 2ª via MOVE 
Em caso de perda, roubo ou extravio do 

cartão MOVE COMUM ou MOVE 

ESCOLAR o usuário deve comparecer a 

Central de Atendimento para solicitar o 

bloqueio feito imediatamente. Um novo 

cartão será emitido e entregue no mesmo 

momento ou em até 3* dias úteis.  

Para a emissão da 2ª via é cobrada uma 

taxa de 10 reais*. 

   

A apresentação de Boletim de Ocorrência é necessária em caso de 

roubo 
 
*Valores e prazos podem ser alterados sem aviso prévio. 

 

 



MOVE Comum 
O cartão Move Comum é 

aceito pela Paraty e CTA e 

acompanha você em todas as 

linhas da cidade. Com ele 

você também pode fazer 

integração no período de 1 

hora. O Move Comum é 

gratuito e o único cartão que 

traz benefícios como 

promoções e sorteio de 

prêmios. 

Como adquirir o 

MOVE Comum 
Compareça a nossa Central de Atendimento Move munido de CPF e 

carteira de identidade. Não é necessário carga mínima, seu cartão pode 

ser entregue na hora ou em até 3 dias úteis.  

Em caso de perda do cartão 
Compareça a nossa Central de Atendimento munido de RG para 

bloqueio do cartão e o fornecimento de um novo. A segunda via será 

cobrada.  

 

 

 

 

 MOVE Múltiplo 
O cartão Move Múltiplo 

oferece toda a flexibilidade 

que você precisa. Escolha o 

cartão de acordo com o 

número de passagens que 

deseja: 2, 5, 10, 15, 25 ou 50 

passagens. Ele é aceito pela 

Paraty e CTA e acompanha 

você em todas as linhas da 

cidade. Você ainda poderá 

fazer integração no período 

de 1 hora, com exceção da 

última passagem do Move 

Múltiplo 2. 



 

Como adquirir o MOVE Múltiplo 
A aquisição é gratuita e feita na Central de Atendimento Move ou 

através de nossas promotoras de vendas. O cartão Move Múltiplo é 

recolhido pelo validor que se encontra dentro do ônibus após o uso da 

última passagem. 

Em caso de perda do cartão: 
Não há reembolso ou bloqueio do cartão. 

 MOVE Escolar 
É o cartão do Estudante de 

Araraquara. Com o cartão 

Move Escolar o estudante 

obtém o beneficio de andar de 

ônibus com a redução de tarifa 

de 50%. 

 

Cadastramento 
O estudante deve apresentar na 

Central de Atendimento Move 

os documentos solicitados e 

pagar a taxa de R$ 5,00 para 

sua emissão do cartão Move 

Escolar. Os documentos são:  

- declaração da escola válida até 30 dias após a data de emissão; 

- comprovante de endereço em nome próprio, dos pais ou de 

representante legal (acompanhado de termo de guarda e /ou tutela), ou 

contrato de locação com assinaturas reconhecidas em cartório (os 

demais comprovantes aceitos são água, luz, telefone, extrato bancário 

do mês vigente); 

- RG,  

- RA (RG escolar) 

- certidão de nascimento.  

O estudante de escolas profissionalizantes ou cursos extracurriculares 

deve estar matriculado na instituição de ensino vinculada ao ensino 

regular (fundamental, médio, graduação, técnico em nível de 2º grau, 

reconhecido pelo MEC e vinculado à DRE.)  



Após o cadastramento o cartão Move Escolar será entregue no período 

de até 5 dias úteis e deve ser retirado na Central de Atendimento 

Move. 

Recadastramento 
O recadastramento é feito gratuitamente (com a apresentação do 

Cartão Move Escolar antigo) no início de todo ano letivo para os 

alunos que já possui o benefício de estudante. É necessária a 

apresentação da mesma documentação a cada recadastramento. 

 

Regras de utilização 
O estudante pode ter apenas 1 cartão vinculado ao seu RG e 

cadastrado em seu nome. O cartão Move Escolar será usado pelo 

aluno no período letivo, nos horários e dias declarados pelo estudante 

no sistema de cadastro/recadastro e as recargas devem ser feitas na 

Central de Atendimento Move. 

O cartão terá validade definida conforme o curso e o aluno terá direito 

aos passes recarregados por até 30 dias após o término de seu curso. 

Após esse prazo, o cartão ficará bloqueado até que o aluno retorne à 

escola. Ao retornar o aluno fará o recadastramento e o cartão será 

desbloqueado em até 72 horas. 

Caso haja uso acima de 10% do total de créditos fora do horário 

definido, o cartão será bloqueado. O não cumprimento das regras 

implicará em multa e suspensão do cartão em dias, conforme 

relacionado abaixo: 

-1º infração: multa de R$ 15,00 e 10 dias de suspensão 

-2ª infração ou reincidência: multa de R$ 15,00 e 3 meses de 

suspensão 

-3ª infração: suspensão definitiva durante o ano letivo 

  

BLOQUEIO POR TEMPO:60 minutos para reutilização 

VALOR PARA OBTENÇÃO DA 1ª VIA:R$ 5,00. Para a emissão de 2ª 

via, por mau uso ou perda, o valor será de R$ 10,00. 

QUANTIDADE DE RECARGAS POR MÊS: 6 

QUANTIDADE DE UTILIZAÇÃO DIÁRIA:até 6 passagens. 

Quando solicitado, o aluno deverá apresentar seu cartão e documentos com 

fotos aos motoristas, cobradores e fiscais. 
 


